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The development of technology and social networks, as well as the international communication
in the age of digital media, have a striking influence on language dynamics and the development
of new modem forms of communication, with multiple effects on the language and cognition of
speakers, on their social interaction and success in various communication situations, be it in
everyday life or at work. This paper examines, on a linguistic level, the development of German
language use in online communication, using the example of social media that are particularty
popular and used, e.g. Facebook, Twitter, WhatsApp and Instagram. Problematised are aspects
of grammaticality and comprehensibility of formulations, which can contribute to the success or
failure of communication. Speed, information density and language economy characterise recent
language development, whereby the large volume of anglicisms and abbreviations as well as the
use of non-verbal signs such as emojis, gifs and memes can lead to communication disruptions,
incomprehensibility or translation difficulties. German language use is analysed from a dual
perspective of the positive and negative consequences of these language dynamics in online
communication. Last but not least, the question is addressed of how the German language can
be cultivated despite these influences and how speakers, especially DaF leamers and students,
can be educated to choose appropriate language forms and expressions for any situation.
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1. Einleitende Bemerkungen

Sprache ist unser wichtigstes Verstindigungsmittel, pragt unser Zusammenleben,
die Kommunikationsinteressen einer Sprachgemeinschaft, sie widerspiegelt Denken und
Bewusstsein, schafft Realitit und ist durch eine kontinuierliche Entwicklung,
Anpassungsfahigkeit und Flexibilitit gekennzeichnet. Wir leben im Zeitalter digitaler
Medien, in dem die Entwicklung der Technologie und sozialen Netzwerke sowie die
internationale Kommunikation einen pragnanten Einfluss auf die Sprachdynamik und
Entwicklung neuer moderner Kommunikationsformen ausiiben, mit vielfachen
Auswirkungen auf die Sprache und Kognition der Sprecher, auf ihre sozialen
Interaktionsformen und ihren Erfolg in verschiedenen Kommunikationssituationen, sei es
im Alltag oder Beruf. So z.B. wurden in der Pandemie-Zeit digitale Plattformen fiir den
Unterricht entwickelt und intensiv genutzt (Zoom, Skype, MSTeams, Moodle), wobei der
Nutzen digitaler Medien fiir Sprachenlernen und Unterricht sichtbarer wurden, z.B.
Sprachlern-Apps, Lehrbiicher mit CD/DVD, interaktive Unterrichtsmaterialien,
Sprachkorrekturprogramme, Ubersetzungsprogramme (z.B. DeepL).

Vorliegende Arbeit hat als Ziel, einen Uberblick iiber die Entwicklungsformen des
deutschen Sprachgebrauchs in der Online-Kommunikation am Beispiel der sozialen
Medien, die besonders beliebt sind und verwendet werden, zu bieten (z.B. Facebook,
WhatsApp, Twitter, Instagram u.a.) und ihre Merkmale auf linguistischer Ebene
darzustellen. Problematisiert werden Aspekte der Grammatikalitit und Verstidndlichkeit
der Formulierungen, die zum Erfolg oder Scheitern der Kommunikation beitragen kénnen;
linguistische Auswirkungen wie z.B. grammatikalische und lexikalische Strukturen auf Wort-,
Satz- und Textebene, Rechtschreibung, Interpunktion, Wortschatz und Wortbildung.
Schnelligkeit, Informationsdichte und Sprachokonomie charakterisieren die neuere
Sprachentwicklung, wobei der grofle Umfang von Anglizismen und Abkiirzungen sowie der
Gebrauch nonverbaler Zeichen wie Emojis, Gifs und Memes zu Kommunikationsstorungen,
Unverstindlichkeit oder Ubersetzungsschwierigkeiten fiihren konnen.

Der deutsche Sprachgebrauch wird zusammenfassend aus der doppelten Perspektive
positiver und negativer Folgen dieser Sprachdynamik auf Versténdlichkeit, Formulierungen
und Kommunikationserfolg in der Online-Kommunikation analysiert. Genannt seien auch die
Kontroversen beziiglich der Auswirkungen auf die Sprachkompetenz und Schreibféhigkeit
bei Schiilern und Jugendlichen.

Nicht zuletzt wird auf die Frage eingegangen, wie die deutsche Sprache trotz
dieser Einfliisse gepflegt werden kann und wie die Sprecher, insbesondere DaFler und
Studierende zu einer situationsangemessenen Sprachwahl und Ausdrucksweise erzogen
werden konnen: Wie kann man mit den neuen Entwicklungsformen der Sprache und
Technologie sprachpflegerisch umgehen, damit die Sprachdynamik, Grammatizitdt und
Verstindlichkeit nicht verletzt werden und der Sprachverfall verhindert wird? Wie
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verdandert sich unsere Sprache durch Kommunikation in sozialen Medien, welche
Auswirkungen haben sie auf die schriftsprachliche Kompetenz, soziale Interaktion und
politisch-gesellschaftlichen Prozesse? Sind sie geeignete Plattformen fiir Datenerhebung,
Forschung und Wissenstransfer? Kurz: Ist die Online-Kommunikation ein Zeichen der
Sprachentwicklung oder des Sprachverfalls? Infolgedessen werden abschlieSend auch
einige Vorschlige zur situationsangemessenen Spracherziehung und adédquaten
Ausdruckswahl bei DaFlern und Studierenden gemacht, z.B. durch Integration der
neueren Kommunikationsformen auf sozialen Medien in den Schulunterricht.

2. Sprachdynamik im digitalen Zeitalter. Entwicklungsformen

Die deutsche Sprachdynamik hat verschiedene Entwicklungsformen, die auf
mehreren Ebenen beobachtet werden kdnnen und wichtige Aspekte zur Untersuchung
bieten. So z.B. beeinflussen digitale Medien die Grammatizitdt und Verstandlichkeit der
Formulierungen, die Rechtschreibung, Wortstellung, und Interpunktion (z.B. Nichtbeachtung
der GroB- und Kleinschreibung, sprachliche Fehler, Tippfehler, Kongruenzfehler), den
Wortschatz und die Syntax. Auf lexikalischer und Wortbildungsebene werden héufig
Neuschopfungen gebildet, Okkasionalismen, Jugendworter und Anglizismen aus der
Gamersprache benutzt sowie Worter und Ausdriicke aus verschiedenen Sprachen
gemischt (Code-Switching), z.B. Denglisch, Kiezdeutsch, Entlehnungen aus dem
Tiirkischen und Arabischen (z.B. yallah = los). Auf morpho-syntaktischer Ebene herrscht
Sprachdkonomie, der Satzbau enthilt viele Ellipsen, Konstruktionsbriiche, Artikel und
Pronomen werden oft weggelassen und Verben in Kurzformen gebraucht. Auf
stilistischer Ebene werden zahlreiche Gespréichspartikeln mit unterschiedlichen
Funktionen sowie Lautworter, Interjektionen, Comic-Sprechblasen oder Assimilationen
des Personalpronomens oder Artikels nach Prépositionen benutzt (z.B. oops/ups, pssst,
tztztz, uiii, wow, seh’s, aufm, haste = hast du, isser = ist er, *seufz*, *stohn*, *hugs*,
vgl. Runkehl, Schlobinski, Siever, 1998, S. 101, 103). Dariiber hinaus ist die hohe Anzahl
von verwendeten Abkiirzungen, Akronymen und nonverbalen Zeichen, besonders
Piktogrammen wie Smileys, Emojis, Memes, Gifs, Sticker charakteristisch fiir die
Kommunikation in sozialen Medien mittels digitaler Technologien.

Beziiglich der Kommunikation muss man zunéchst zwischen schriftlicher und
miindlicher Kommunikation unterscheiden (z.B. Unterhaltungen mit Freunden und
Kollegen), wobei die schriftliche Kommunikation sowohl formell (z.B. E-Mail,
Bewerbungsschreiben) als auch informell (z.B. WhatsApp-Message, Instagram-Post)
erfolgen kann. Die miindliche Kommunikation hat einen vorwiegend informellen
Charakter, wird aber auch zu formellen Anldssen wie Vortragen und 6ffentlichen Reden
benutzt. Die Sprache ist ein komplexes System mit unterschiedlichen Gebrauchsformen
und Untersystemen, die Entwicklung der Technologie und Verwendung digitaler Medien
in der Kommunikation, z.B. SMS und Internet, beeinflussen die Alltagskommunikation
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und die Sprachkompetenz junger Leute. Sprachwissenschaftler verfolgen und
untersuchen diese Entwicklungsformen der Kommunikation und verdffentlichen ihre
Stellungnahme dazu (z.B. in Pressemitteilungen und Publikationen der Gesellschaft fiir
deutsche Sprache/GfdS oder des Instituts fiir deutsche Sprache/IdS).

Online-Kommunikation findet auf der technischen Basis des Internets in einem
Kommunikationsraum statt, in dem sich unterschiedliche Kommunikationsmodi
bzw. -formen herausgebildet haben (Mail, Chat, soziale Netzwerkplattformen,
Wikis, Weblogs usw.). [...] Man geht also der Frage nach, was User auf welche
Weise und aus welchen Griinden in bestimmten Situationen der Internetnutzung

tun. (vgl. Fraas, 2012, S. 29)

Nennenswert sind hier die Aktionen der Gesellschaft fiir deutsche Sprache (GfdS)
oder der Langenscheidt-Redaktion zur Wahl des Wortes/Unwortes des Jahres (z.B. fiir
2022 Zeitenwende, Klimaterroristen), Borsenunwortes des Jahres (z.B. Zufallsgewinn),
Jugendwortes des Jahres (z.B. fiir 2022 smash, 2023 goofy, side eye, NPC) oder des
Anglizismus des Jahres (z.B. fiir 2021 boostern, cringe, long Covid, QR-Code).

Gleichzeitig bringt die Sprachdynamik mit sich, dass herkdmmliche Worter
veralten (z.B. taubstumm) und neue Worter sich ausbreiten (z.B. liken, Ehrenmann). Es
entwickeln sich neue Textsorten, digitale Genres und Kommunikationsformen, z.B. E-
Mail, Chat, Blog, Vlog, Foren, Wikis, Kommentare (mit Antwort- und Zitier-Funktion,
Reply-Funktion, Quote-Funktion, vgl. Siever, Schlobinski & Runkehl, 2005, S. 89), in
die sogar kiinstliche Intelligenz-Programme und Bots mit einbezogen werden kdnnen
(vgl. Storrer, 2014, S. 190).

Es ist festzuhalten, dass Kommunikation sowohl fiir die interpersonale als auch
fiir die 6ffentliche Ebene als sozialer Interaktionsprozess bestimmt werden kann,
der auf der wechselseitigen Konstitution von Bedeutung beruht und durch
Multimodalitit, Medialitat und Symbolhaftigkeit gekennzeichnet ist. [...]

Online-Kommunikation ist an die mediale Vermittlung durch vernetzte Computer

gebunden und findet auf der Basis des Internets statt. Durch immer
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leistungsfahigere Systeme der Dateniibertragung und -speicherung sowie immer
komfortablere Software-Losungen hat sich das Internet inzwischen zu einem
multifunktionalen Netz entwickelt, das nicht nur Informations-, Publikations- und
Unterhaltungs-, sondern auch den sozialen Bediirfnissen nach Interaktion,
Kooperation und Partizipation an der Produktion nutzergenerierter Inhalte

entgegenkommt. (Fraas, 2012, S. 13, 18)

Als Folge der Entwicklung digitaler Technologien, sozialer Medien und des
Internets hat sich die Internetlinguistik entwickelt, die die Merkmale und Entwicklungsformen
der Internetkommunikation und die sprachlichen Anderungen untersucht (z.B. Anonymitit,
Diversitdt der Texte, Zitate als Losung der Urheberrechtsproblematik, flieBende Grenzen
zwischen Privatheit und Offentlichkeit der Kommunikation (Semi-Offentlichkeit), die
Entwicklung maschineller Ubersetzungsdienste, Untersuchungen zum Gebrauch der
Interjektionen, Iterationen, Ellipsen, Inflektive, Leetspeak, Hashtags). Diskussionen und
Publikationen zum Einfluss der neueren Medien auf die Sprache gab es schon in den
1990er Jahren, spéter hat sich die Disziplin als Zweig der Linguistik etabliert (vgl.
Runkehl, Schlobinski, Siever, 1998). Die linguistischen Untersuchungen zu den
Einfliissen des Internets auf die Sprache intensivierten sich mit der Entwicklung der
sozialen Medien, die im Folgenden niher beschrieben und veranschaulicht werden (vgl.
Hagedorn, 2016, Thimm, 2000, S. 7).

3. Soziale Medien und Online-Kommunikation. Merkmale und Beispiele der
neueren Trends im deutschen Sprachgebrauch

Soziale Medien (engl. Social Media) sind digitale Medien, spezifisch fiir die
Online-Kommunikation zwischen Nutzern im Internet iiber verschiedene Themen und
Inhalte, dic neben Text auch andere mediale Elemente enthalten, z.B. Bilder,
Piktogramme, Videos oder Audio-Dateien. Auf diesen Plattformen kommunizieren die
Nutzer privat untereinander oder in 6ffentlichen Online-Gemeinschaften und Gruppen
iiber aktuelle Ereignisse und Themen, die von Interesse fiir sie sind, wobei die Technik
ihnen die Moglichkeit gibt, ihre Meinungen, Informationen und ihr Wissen schnell zu
verbreiten und sich untereinander auszutauschen. Die Meinungsfreiheit in der Online-
Kommunikation, gesichert durch die Moglichkeit der Anonymitit und Distanz im
Internet, erfordert gleichzeitig einen bewussten Umgang mit den verbreiteten
Informationen im Netz, damit Manipulation und Desinformation vermieden werden.
Dabei stehen die Kommunikation und der Inhalt in unterschiedlichem Mafle im
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Vordergrund (vgl. Stegbauer, 2000, S. 33, Beck & Jiinger, S. 24). Soziale Medien und
Plattformen im Internet kdnnen fiir empirische Untersuchungen und die Bildung von
Textkorpora und Datenbanken genutzt werden, jedoch bediirfen die Datenerhebung und -
bearbeitung einer fachlichen Forschungskompetenz fiir einen zuverldssigen Wissenstransfer.

Genannt seien ein paar bekannte und beliebte soziale Netzwerke und Plattformen
mit ihren Hauptmerkmalen: Facebook (Vernetzung von Freunden, Speichern
personlicher Erinnerungen), WhatsApp (Messenger-Dienst fiir synchrone individuelle
und Gruppenchats), Skype (Audio-/Videokonferenzen), Twitter (politische Debatten),
Instagram (Foto/Video-Verbreitungsdienst), Snapchat (Unterhaltungen vermeiden durch
Fotos, schnelle und direkte Reaktionen), LinkedIn, Xing (berufliche Vernetzung), Discord
(Chatdienst fiir Gamer), TikTok (kurze Videoaufnahmen von Influencern), YouTube (Musik,
Vlogs), Twitch (Streaming-Dienst fiir Gamer) und andere Messenger-, Streaming-Dienste,
Online-Videospiele mit Chatfunktion und nicht zuletzt Plattformen, die seit der Pandemie
immer bekannter geworden sind, z.B. Zoom, MSTeams oder im Lernprozess und
Unterricht verwendet werden, z.B. Moodle.

Die Nutzer sozialer Medien gehoren allen Altersgruppen an, insbesondere sind es
Jugendliche, Schiiler, Studenten und junge Erwachsene; die digitalen Kommunikationsformen
und Medien sind Teil des Alltags- und Berufslebens geworden. Die Online-Kommunikation
ist durch eine verschriftete, konzeptionelle Miindlichkeit charakterisiert; sie ist interaktiv,
multimodal (Text und Bild, Audio-/Video-Dateien, Anhang von Dokumenten), vielfaltig
(Gesellschaft fiir deutsche Sprache/GfdS) und enthilt eine neue Bedeutungsebene (z.B.
Info-Grafiken). Die digitalen Medien ersetzen Briefe sowie Telefonate iiber Smartphones,
Tablets oder Computer; die Sprache wird durch die Internet-Kommunikation vielfiltiger
(vgl. Marx, Lobin &Schmidt, 2019). Besonders verbreitet und beliebt sind die Chatfunktion
sozialer Medien und die Chatprogramme (z.B. WhatsApp und andere Messenger-
Dienste), in denen die Kommunikation elektronisch vermittelt ist, synchron, interaktiv,
dialogisch und schnell verlduft und auf GruB3- und Abschiedsformeln oft verzichtet wird
(vgl. Schmidt, 2000, S. 112).

Die internetbasierte Kommunikation mittels digitaler Medien und sozialer
Netzwerke enthdlt auch Gefahren und negative Folgen, deren sich die Benutzer,
insbesondere Schiiler und Jugendliche, bewusst sein sollten, damit sie sie vermeiden
konnen. Zu diesen gehoren Cyber-Bullying, Sexismus, Pornografie, verbale Aggressivitit,
sexuelle Beldstigung von Frauen, Beleidigungen, Aufmerksambkeitsstorungen, Prokrastination,
Fake News, Shitstorms (eine Form der 6ffentlichen Entriistung, Kritik im Internet und
auf sozialen Medien, antisoziales Verhalten, ggf. beleidigend, gegen Personen oder
Organisationen), Desinformation und Manipulation, Auswirkungen auf die Kognition
und Nervenzellen im Gehirn, verlingerte Bildschirmzeit (Tablets, Smartphones, vgl.
Pollinger, 2020, S. 10, 16-17).

Die Merkmale der neueren Trends im deutschen Sprachgebrauch sind folgende:
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- Schnelligkeit und Aktualitit: kurze und knappe Formulierungen (z.B. 280
Zeichen bei Twitter), Ellipsen, Weglassen von Artikel und Pronomen, auch Verb, z.B.
Spéter Park?, Rechtschreibfehler, z.B. [waren/sind die] finger wieder schneller als
tastatur?, Fehlen von Interpunktionszeichen (vgl. Gabelica, 2022, S. 9).

- Abkiirzungen und Akronyme (Leetspeak, d.h. Kombination von Buchstaben und
Zahlen), z.B. hdl (hab dich lieb), vit (vielleicht), lol (laughing out loud/lauthals lachen),
btw (by the way/iibrigens), fyi (for your information/zu deiner Information), tbh (to be
honest/um ehrlich zu sein), atm (at the moment/im Moment), AMA (ask me anything/frag
mich alles), ASL (age sex location/Alter Geschlecht Ort), asap (as soon as possible/so
bald wie mdglich), omg (oh my god/oh mein Gott), ot (off topic/abseits vom Thema), cu
(see you/bis spéter), pls (please/bitte), ok (okay/ist schon gut), gr8 (great/wunderbar),
me2 (me too/ich auch), 4u (for you/ fiir dich), y? (why/warum), ml (meins), n8
(night/gute Nacht), kP (kein Plan), kB (kein Bock), kA (keine Ahnung), ak (alles klar),
sty (sorry/Entschuldigung), thx (thanks/danke) als Mittel der Sprachdkonomie; Inflektive
aus Comics: *grins*, *freu*, *knuddel*, *lach*.

- Emojis, Memes, Gifs, Sticker driicken Emotionen, Tatigkeiten, Nahe, Freundlichkeit
aus, sie kdnnen sogar ganze Worter ersetzen und sind in den sozialen Netzwerken deshalb
fast nicht mehr wegzudenken, z.B. :) Lacheln, :-O tiberraschtes Gesicht, :-> sarkastischer
Kommentar. :* Kiisschen. Sie werden kreativ eingesetzt, sind humorvoll und ein Zeichen
der Originalitdt. Wenn sie aber wegen ihrer Vieldeutigkeit unterschiedlich interpretiert
und verwendet werden, konnen sich daraus auch Missverstdndnisse ergeben.

Online-Texte sind laut Lobin (vgl. Deutschlandfunk Kultur, 11.03.2019)
Hypertexte, multimodal, dialogisch und verdnderlich, also Produkte, die durch die
Verbindung von Text und Bild eine neue Bedeutungsebene schaffen und eine stirkere
emotionale Komponente haben. Die unterschiedlichen Sprachgebrauchsformen stehen
nicht in Konkurrenz zueinander, sondern stellen einen eigenen Bereich dar; die Sprache
in sozialen Medien widerspiegelt spezielle Formen des Austauschs, gepridgt von
Geschwindigkeit, z.B. Facebook, SMS (160 Zeichen). Die miindliche Kommunikation
wird verschriftlicht, es wird phonetisch umschrieben und in Telegrammstil formuliert.
Hashtags dienen der Verschlagwortung und schnellen Verbreitung und Markierung von
Wértern und Themen, z.B. #jesuischarlie, #lovewins.

Die geschriebene Sprache kann jedoch oft falsch gedeutet werden, weil Betonung
und Mimik des Gesprochenen fehlen. GroB3- und Kleinschreibung werden nicht mehr
eingehalten (manche Plattformen verfligen aber tiber automatische Rechtschreibkorrekturen),
oft treten Kongruenzfehler auf, Punkte und Kommata werden oft weggelassen und
(Wiederholungen von) Interpunktionszeichen werden zum Ausdruck gesteigerter
Gefiihle oder Emporung verwendet (z.B. !!!!, 2?7, ....). Die emotionale Komponente wird
durch Interjektionen zur Wiedergabe von Reaktionen und Gefiihlen (haha, oha, hmm,
argh) ausgedriickt, Majuskeln stehen oft zur Markierung von Ausrufen (GRINS,
OOOOHHHH) oder Empérung. Zeichenrepetitionen unterstreichen Lautdehnungen
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(suuuuper!!!!, halloooo), Iterationen stehen als non- und paraverbale Mittel in Online-
Texten. Die Kommunikation ist durch ein hohes Tempo gekennzeichnet: man schreibe
fiir den Moment, nicht um Nachhaltiges zu sichern (vgl. Lobin, Deutschlandfunk Kultur
11.03.2019).

Die stilistische Variation hdngt vom Nutzungskontext ab (z.B. Chat in Freizeit,
Bildung, Beratungschat, moderierter Chat u.a.) und hat Auswirkungen auf die
Schreibkompetenzen der Jugendlichen; so z.B. kénnen Rechtschreibfehler auch kreativ
eingesetzt werden. Auf Anrede, Artikel, Prapositionen, Personalpronomen ,,ich” (,,hoffe
das passt s0”) wird oft verzichtet, und die Grufiformen sind héufig informell und von
einem Emoticon begleitet, z.B.: Hi, winkendes Emoticon. Die Schnelligkeit der
Kommunikation ist am elliptischen Stil erkennbar, z.B. am Verzicht auf Verben oder der
Bevorzugung der Verbkurzformen (z.B. hab; voll siif} aber).

Ein anderes Merkmal der Internetkommunikation, insbesondere auf sozialen
Medien, ist die Tatsache, dass sich daran Sprecher aller Nationalitdten beteiligen konnen
und sie dadurch internationalen Charakter hat. Auf sprachlicher Ebene kann man dies an
dem Ausmal von Internationalismen und Entlehnungen aus dem Englischen beobachten;
neue Worter werden aufgenommen, benutzt und ergeben sogar neue Bedeutungen, z.B.
posten, jd. adden, entfreunden, twittern, instagramen, chatten, whatsappen, faven,
shitstorm. Die Wortbildung durch Komposition, Derivation, Konversion ist davon
ebenfalls betroffen, oft entstehen Kontaminationen, z.B. Bloggerin, bloggen, Vlog. Dies
hat im Laufe der Zeit zu einem sog. Netzslang gefiihrt, mit vielen Anglizismen (z.B. lost,
kek, fr, sharen, bro, sis), Ausdriicken aus der Gamersprache (z.B. lit, squad, looten);
Modewortern (fett, krass, geil, Alter, isso, gonn dir), Jugendwortern (sheesh, sus, cringe)
und sogar Schimpfwortern (z.B. bs, ffs, wtf, Mistkerl, af, diggah).

Die Netz- oder Cybersprache beeinflusst die Alltagssprache und die
Sprachkompetenz; sie hat z.T. negative Einfliisse auf die Sprachverwendung und
Schreibfahigkeit junger Leute, indem die Schreibkompetenz eher eine informell
miindliche Schriftlichkeit darstellt, z.B. A: ,,was machste we?*, B: ,,gehn essen, nom
nom*, B: ,,jip!*“, A: ,,spéta party?*, B: ,,yup, bin dabei. bam!* (vgl. auch Storrer, 2020, S.
219). Die Sprache wird jedoch nicht in allen Bereichen der Internetkommunikation gleich
gebraucht, Akronyme und Smileys sind z.B. typisch fiir die Freizeitkommunikation. Man
kann jedoch bemerken, dass heutzutage viel mehr schriftlich kommuniziert wird,
geschriebene Sprache ist nicht mehr ein Zeichen der Distanzkommunikation; sie
widerspiegelt die Verdnderungen im kulturellen Stellenwert der Schrift.

Auch wenn allgemein {iber die schlechter werdende Schreibkompetenz der Jugend
geklagt wird, ist vermutlich noch nie so viel geschrieben worden wie heute in den

neuen Medien: SMS, Chats und Blogs sind schriftliche Formen des Sprechens, die
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sehr viel Zeit sehr vieler Menschen in Anspruch nehmen. Interessant ist daran nun,
dass hier Elemente miindlicher Sprache massiv ins Schriftliche hineinwirken. [...]
Ob das die guten Sitten des normgerechten Schreibens auflerhalb dieses eher
privaten Schreibens verdirbt, ist noch nicht recht ausgemacht. Wahrscheinlicher
scheint mir, dass die Schreiber iiber verschiedene Varietiten der Schriftsprache
verfliigen, so wie die Sprecher auch verschiedene situationelle Register der
gesprochenen Sprache beherrschen: eine Nihe-Schrift und eine Distanz-Schrift.

(Trabant 2009, S. 96, zit. nach Storrer, 2014, S. 173)

Im Folgenden seien einige Beispiele aus verschiedenen sozialen Plattformen
genannt, die die Merkmale der Online-Kommunikation und den deutschen
Sprachgebrauch in sozialen Netzwerken illustrieren sollen.

- kreative Emojis: » », "\ (V) /[, ©, ®,)),

- E-Mail: Korrespondenz zwischen zwei Studenten der Universitidt Koblenz im

Rahmen einer Gruppenarbeit (vgl. [Anonym], 2019, Kap. 2.2.)
Es folgt die erste E-Mail (Student 1):

.Habs jetzt einfach mal hier so reingepasted, dann gibt das keinen stress mit
dateiformaten. Hoffe das passt so, beim Einfligen vit. nochmal auf Fehler achten, bin
nicht 100% sicher. Gut das so zu machen, der Arzt meinte ich hatte viel friher kommen
sollen. Weis auch noch nicht ob ich morgen kommen kann/soll/darf. Ach aj und alles
brav selber geschrieben und kein strg+c ;) Quelle war ausschlieBlich der Text."

Nun die Antwort von Student 2:

JAlles klar danke, flge das dann morgen friih alle ein. Okay dann gute besserung,
komme morgen auch nicht muss das Literatures Essay fertig machen haha"

- Chat: Abbildungen 2-5 (vgl. Runkehl, Schlobinski, Siever, 1998, S. 86,91, 99, 112):

Abb. 2, S. 86
CRein345535: hallo liche grufties
A hi GR
B hallo
L6 Grein jubuouu uuuau aa
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Abb. 3,8.91

< C, is nix faul.._.. bin me-ga-plei-te

* B kauft A mal 4 faule ausmeden ab

< B, magst ne ausrede kaufen? nur 400 mack
<Be> A: aber beim magier biste schon anwesend ?
i A, na-und, dann ver-koof-wat

<D= E:wasis ku und kh?

(der faktische Chat aus #herlin)
Abb. 4, S. 99

A Ich bin kein sack!!! ich bin weiblich !

B: OOOOOOOHHHHHHHHHH

[ HALLO

I hall 36HHHHHGOGOGHHOHOGHH0 e

k: SOTYYVYVYVY

E mrnmnImnm

[ was 15t 0 555 55568 S5556 SEESS SSS5S 55585 5688S T

H: oh nein Oberall wo man hinkommt bis du Idiot H
I: zischhhhhhhhh ohhhhbhhbhhbhbhbbhhhhbhhbbbh bk

Abb. 5,S. 112

A B ist heute echt dein geburtstag??7?

B: JAAAAAAAAAAAAA

A ich gratulicre schoen :-)))

[ und....wie jung wirste.,? 77 <neugienggucks

D: higuvys

E: HAPPY BIRTHDAY,, B

C: hi, ...

B: danke M :-))

F P B knud del <wvorsichtigumschautnachshumys
D hi C

L5 - Y I W Y I

G . anomoonnimni

G nnnonnnnnn

G (§o§ug§o§ogag)

(':: N [t_c_t_t_t_t_t_c_t_t_t_t_t_c_t_t_t_c_t_t] HAPPY
G AR (s ] BIRTHDAYY
G . |@'ere’e’'e’'ee @@ e@e@@ 10
".': N [ k_k_k_k_k_k_k_k_k_k_k_k_k_k_k_k_k_ﬁ Y('}LI
G - (8§ 8 8§ 856 § 8§ § &8
g HOOOANN D000 NONYN0NY
G [§ 555§ 8§85 8§58 51
G

B: danke E :=)))

i <—hat nochmal schnell gebacken

B: jetzt haben wir die torteecececoree

A Schoen G =)

E: WO
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- Chatbot: Abbildung 6 (vgl. Tewes, 2006, S. 164)

2 http:fharww. supportchat. de - SupporiCh... 4

smart support chat

di1sa: Liese Froge habe ich leider A
nicht wverstanden. Batte diese Frage

etwas nit den smart Fahrzeugen
oder der swart gmbh zu tun?

Oser: durchaus

dima: Leider habe ich IThr= Eingabe
nicht verstandsn. Hatte sis denn stwas
nit d=n smart Fahrreugen oder mit der
smart gmbh zu tun?

O=zar: ja

bdizsa: Tut mir Leid., dass ich Ihre
Frage nicht beantworten honnte.
Viellesicht kann Ihnen siner meinsr
Eollegen in smart infocenter
veiterhelfen. Soll ich Sie dorthin
verbinden

Berater: Guten Tag Herr Hichael
Tewes, bitte geben Sie Ihrﬂ Frage ein
und dricken Sie auf Senden

Ihr= Frage- Antwort:
[ ]

O support chat besnden

-Youtube- Kommentare: Trap-/Rapmusik: Capital Bra feat. Juju-Melodien (prod.
The Cratez), https://www.youtube.com/watch?v=qKvCP_3xCIE, Bushido-Kanal
(Zugriff am: 13.09.2023):
Ohrwurm ohne Ende ich hore und hore die Musik ist richtig geil, alles passt der Text die Musik der Braaaaaa s
Ich liebe dieses Lied ich habe die ganze Zeit OHRWURM @ @
Digga glaub das ich noch der einzige bin der diesen Song immer noch hért &

Das fiihlt sich eif nd wie 5 jahre an eif Kindheits traum jedes kind ..bester song der erde .. @
Capital kann so gut rappen, Ich hire jeden Tag was er so produziert es macht einen stichtig !
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- Facebook-Post: https://www.facebook.com/cooljugendmagazin (Zugriff am:
13.09.2023):

@ COOL & COOL Méadchen Jugendmagazin

11. September um 15:58 - @

Der Herbst ist da und bringt nicht nur bunte Blatter und kuhle Tage, sondern auch coole Stories.
Ein Trend, der auf TikTok gerade viral geht, ist #dopamindetox. Dabei verzichtet man vor allem auf
Social Media. Auch wir haben in den vergangenen Monaten unsere Bildschirmzeit unter die Lupe
genommen. Spoiler: Einige von uns sind ganz schén handystchtig! Ob das auf dich auch zutrifft,
kannst du bei unserem Test herausfinden. Wenn du lieber mal zu einem Buch anstelle des Handys
greifen willst, dann hat Rhea die perfekten Tipps fir dich. Oder du versuchst dich im
Karbisschnitzen — optimal fir die spooky season. Wie immer haben wir auch wieder jede Menge
Aufklarung, Mode und Entertainment fur dich. Viel SpaB beim Lesen! #girlpower €@ 3¢

- Instagram-Post: Bild steht im Zentrum, Like- und Kommentarfunktion sind
wichtig, keine ganzen Sitze, Reaktionen mit kurzen, englischen Ausdriicken und Emojis,
z.B. https://www.instagram.com/germanistikmemes_2.0/,
https://www.instagram.com/p/CH2bVHwIxky/ (Zugriff am: 13.09.2023):

°  WENN DU LINGUISTIK GAR NICHT B somonsiamemes 20 roton
CHECKST UND DICH SOGAR SCHON

, ' germanistikmemes_2.0 179w
DAS SEMloTISCH E DRE' ECK AUSLACHT Wie lzufts bei euch? Eher so bilateral?
Wir wiinschen euch jedenfalls ein
ruhiges Wochenende! A A A
Vergesst nicht, alles was man schon
unter dem Semester versteht, macht
sich in der Klausurenphase bezahlt oder
s50... #germanistik #memes
#germanistikmemes #studium
#germanistikstudium #semiotik
#linguistik #sprachwissenschaft
#sprachlichezeichen #zeichenbenutzer

.i?ga nz‘w,'\cl.wtig -
oQv W
363 likes )
It’s funny how dumb you are! Add a comment.. @)

made with mematic

- Snapchat: Texte werden vermieden, Akzent liegt auf Fotos, Unterhaltungen sind
knapp, reduziert auf griffige Kurzworter ,,OMG Girl jetzt im Ernst, you look freaking
gorgeous*, ,,I don’t know wieso er so weird ist right now*, ,,Bro®, ,,Sis* (vgl. Luraschi
22.11.2019).

- WhatsApp: Worter und Wendungen werden auf das Nétigste reduziert: z.B.
»Wg?“ = Wie geht’s?, , Bock auf Kino?* = Hast du Lust, ins Kino zu gehen?

- Twitter (neu: X) ist laut Sprachkritiker Wolf Schneider durch eine ,,unendliche
Geschwitzigkeit charakterisiert (vgl. Stefanowitsch 13.10.2016), z.B. ,die #SPD
Bauwurst... *wiirg* mir ist jetzt schlecht!” (arijibeer, Twitter, 30.05.2015), ,,Du willst
smashen? Wir haben den littesten Shit“ (https://x.com/CoolMagazinAT/status/169
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9365202578338283, 06.09.2023), ,.fette Coverstory*, ,,Comeback-Talk®, ,,Kackfluencerin®,
,»coole Fakten“_(https://twitter.com/CoolMagazinAT/status/1675856527645720579,
03.07.2023, Zugriff am: 13.09.2023), Kommentare zur Gender-Debatte, z.B. ,,Ihr seid
doch die Hiiter der Sprache, zumindest versteht ihr euch so. Warum verschweigt ihr das
die deutsche Sprache gendert, wenn auch zu meist im generischen Maskulin? Wer also
Gendern ablehnt, lehnt einen wichtigen Teil der deutschen Sprache ab. Oder wie seht
ihr das so? (Stadtmusikant HB, 23.09.2023), ,,Und dennoch soll es einen Shitstorm
wegen Heino‘s AuBerungen gegeben haben! Von Max 15% Gender-Fans unter den
Zuschauern? Tolle Ausrede fiir das Zensieren einer Meinung!“ (Bob Harley, 23.09.2023,
https://twitter.com/VDS_weltweit/status/1705546831617294544).

- COOL & COOL Madchen Jugendmagazin
% VW @CoolMagazinAT

Bevor wir in die Sommerpause gehen: Fette Coverstory und erstes
Interview zu "Obststand 3" mit LX & Maxwell. Die Tagtrasumer im groBen
Comeback-Talk, "Kackfluencerin" im "Tabulos"-Interview, coole Fakten
Uber TikTok-Sensation Coi Leray! u. Viel SpaB im Sommer beim Lesen!

Verein Deutsche Sprache (VDS)
\ @VDSs weltweit

Eigentlich alles wie immer: Die Mehrheit lehnt das Gendern ab, selbst
eine deutliche Mehrheit der 18-29-Jahrigen findet es schlecht. 75 % der
Frauen sind ebenfalls dagegen.

Unis. ORR und Verwaltungen so: (&) & &

L
Von t-online.de

2:37 nachm. - 23. Sep. 2023 - 51.881 Mal angezeigt

Qo 1477 Q 2116 [z

3
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4. Sprachentwicklung oder Sprachverfall? Eine linguistische Perspektive

Die Entwicklung der Sprache und die Digitalisierung der Kommunikation bzw.
die Verbreitung der Online-Kommunikation auf sozialen Plattformen und Medien und
ihre Auswirkungen auf die Sprache und Sprecher bilden den Gegenstand zahlreicher
Untersuchungen, intensiver Debatten und empirischer Studien in Sprachwissenschaft,
Soziologie, Psychologie und Pédagogik. Ein Beispiel der medialen Einfliisse auf die
Sprachentwicklung lésst sich bei Kindern beobachten, die sich durch Benutzung digitaler
Medien neues Sprachwissen aneignen. Mit der zunehmenden Technologisierung des
alltiglichen Lebens ist auch der Bedarf an Kommunikation, Austausch und
Selbstdarstellung gestiegen. Zu den Vorteilen der Online-Kommunikation gehort z.B. die
Tatsache, dass sich hybride Kommunikationsformen entwickelt haben, geprigt von
Sprachékonomie, Informationsdichte und Schnelligkeit (z.B. Telefonate tiber Cloud). Zu
den Nachteilen gehdren z.B. die moglichen Ubersetzungsschwierigkeiten und ggf. die
Unverstiandlichkeit im Falle der nonverbalen Zeichen (Emojis, Gifs, Memes),
Anglizismen und Abkiirzungen.

Konservative  Sprachkritiker kritisieren diese Entwicklungsformen der
schriftlichen Online-Kommunikation und miindlichen Ausdrucksweise und sehen darin
einen Sprachverfall, Holger Klatte vom Verein Deutsche Sprache spricht sogar von einer
»~Entwertung der deutschen Standardsprache* (vgl. Stefanowitsch, 13.10.2016). Kritisiert
wird laut Hans Zehetmair, dem ehemaligen Vorsitzenden des Rechtschreibrats, auch die
mangelhafte Sprachpflege und die Verarmung der Sprache durch die SMS-
Kommunikation und soziale Medien wie Twitter; die Informationen werden so
ausgewahlt, dass sie die eigenen Erwartungen bestétigen (Selbstbetrug, confirmation bias,
vgl. Wolfer, 11.07.2018):

Die deutsche Sprache wird immer weniger gepflegt. [...]. Das Deutsche verarme in
den neuen Medien zu einer ,Recycling-Sprache‘, werde immer mehr verkiirzt und
vereinfacht und ohne Kreativitit wiedergekéut. Der Sprachverfall betreffe vor allem
die junge Generation. Das Vokabular der Jugendlichen sei bei SMS und Twitter
generell sehr simpel, die Rechtschreibung fehlerhaft. ,Alles ist super, top, geil, aber

nicht mehr authentisch®. (Hannoversche Allgemeine Online, 21.12.2012)

Negative Auswirkungen sind laut Umfragen die Anglisierung der Sprache, die
Verbreitung des Jugend-Slangs oder sexistischer und homophober Ausdriicke, der
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fehlerhafte Sprachgebrauch in Rechtschreibung, Interpunktion und Formulierung sowie
die Vereinfachung der Satzstrukturen (kiirzere Satze, Abkiirzungen, Emojis, Hashtags),
auerdem, dass weniger gelesen wird. Trotzdem pladieren Linguisten wie Henning Lobin
fiir Toleranz und sehen darin einen unvermeidlichen Sprachwandel.

Eine positive Auswirkung ist, dass mehr als je zuvor geschrieben wird, dass sich
neue hybride Textsorten entwickeln (z.B. Chat als multimodale Kommunikationsform),
dass Jugendliche kreativ und originell mit Sprache und Interpunktion umgehen, dass das
Internet zum Ausbau der Sprache beitrdgt und sich somit eine interaktionsorientierte
Schreibhaltung entwickelt (vgl. die empirischen Untersuchungen von Angelika Storrer
2014). Die neuen Kommunikationsformen weisen demnach keine Verarmung, sondern
Vielfalt und Veridnderung im kulturellen Stellenwert der Schrift auf. Schrift ist nicht mehr
ein typisches Medium fiir die Distanzkommunikation, sondern wird gerade in sozialen
Netzwerken, Chats, Foren oder Blogs fiir die informelle Freizeitkommunikation
verwendet. Es gibt nicht die Online-Sprache oder eine deutsche Sprache, sondern ein
komplexes System mit sprachlichen Subsystemen.

Die Auswirkungen der Digitalisierung auf die Kommunikation von Kindern und
Jugendlichen haben aus der Sicht der Linguisten sowohl positive als auch negative
Einfliisse auf die Schreibkompetenz und sprachliche Ausdrucksféhigkeit junger
Menschen, die zum einen die Defizite in Grammatik und Orthographie, die Reduktion
der Komplexitit sprachlicher Formulierungen (auch unter dem Einfluss der Popkultur)
und die steigende Konkurrenz zwischen Biichern und sozialen Medien deutlich erkennen
lassen, zum anderen aber auch die Tatsache, dass der Schreibstil nicht allein durch das
technische Medium geprigt wird, was als Gegenargument zum Sprachverfall durch
soziale Medien in Betracht zu ziehen ist.

Zusammengefasst sind positive Auswirkungen die Erleichterung der
Kommunikation, die Erh6hung der Schreibfahigkeiten, die Erweiterung des Wortschatzes
und die Kreativitit beim Verfassen von Texten. Negative Auswirkungen sind die
Verwendung von Abkiirzungen und Slang, die Verkiirzung von Woértern und Sitzen, die
fehlenden Sprachkenntnisse und die fehlerhafte Rechtschreibung und Grammatik.

Beziiglich der Frage, was die Zukunft der Sprachentwicklung mit sich bringt,
konnen folgende Hypothesen formuliert werden: Die informelle Sprache und der Einfluss
von Kiinstlicher Intelligenz werden zunehmen, Mehrsprachigkeit wird sich verbreiten
und die Umgangssprache wird sich noch mehr auf die Schrift ausweiten, d.h. der Umgang
mit Sprache wird kreativer sein (konzeptuelle Miindlichkeit).

Pollinger (2020, S. 78) bemerkt in seiner Untersuchung zu den Auswirkungen der
Medien und sozialen Netzwerke auf die Lese- und Schreibkompetenz von Schiilern in
den letzten zwei Jahrzehnten Folgendes: Der Sachinhalt der Botschaften ist wichtiger als
der Ausdruck, Rechtschreibung und Grammatik gehoéren zu den Basisbotschaften;
Wortschatzdefizite werden héufiger; die Reiziiberflutung flihrt zu mangelnder
Konzentration und Fokussierung; die vielen Auswahlmoglichkeiten steigern das
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Konkurrenzdenken und den Wunsch, Beste/r zu sein, ohne grundlegende Recherchen
dafiir durchzufiihren; Fehler auch auf Schulwebsites und anderen Webseiten sind héufiger
anzutreffen; freie Vortrdge werden seltener, Présentationen schlechter; die Kinder
tendieren dazu, das Denken den Maschinen zu iiberlassen; unniitzes Wissen wird
angehduft, und es ergeben sich Probleme beim Kopfrechnen, analogem und
strukturiertem Denken; ,,das Haptische und den Sinn fiir das Schone kann das Digitale
nicht ersetzen“ (vgl. auch die Untersuchung von Olinger 2022 zum Gebrauch und
Einfluss digitaler Medien im Grundschulalter).

Relevante Untersuchungsergebnisse hat auch die 2018 von forsa Politik- und
Sozialforschung GmbH im Auftrag der Gesellschaft fiir deutsche Sprache und des
Wissenschaftsportals mediensprache.net an der Leibniz-Universitit Hannover
durchgefiihrte reprasentative Umfrage zur sprachlichen Kommunikation in der digitalen
Welt ergeben. Bearbeitet wurden empirische Daten einer Befragung von 2001 deutschen
Internetnutzern im Alter von 14 bis 60 Jahren zu Fragen nach der Héufigkeit der
Verwendung verschiedener Kommunikationsformen, ihrer Art, der unterschiedlichen
Personengruppen, mit denen kommuniziert wurde, der Gewohnheiten in der schriftlichen
digitalen Kommunikation und ,,0b bzw. wie hdufig sie Sprachnachrichten oder Selfies an
andere Personen verschicken® (vgl. Schlobinski, Siever, 2018, S. 1, s. auch Abb. 7-12):

Abb.7,8.2

Es nutzen die Kommu- | insge-
nikationsform taglich/ | samt
mehrmals die Woche

% % %
Messenger-Dienste 29 27 a1
Telefonat 81 81 83
E-Mail 74 78 70
Facebook 36 33 38
SMS 18 17 18
Instagram 1 8 12
Twitter 4 5 3
Tab. 2: Hiiufigkeit der privaten Nutung verschiedener Ko ikati I

Abb. 8,S. 10

Wenn Sie digitale Textnachrichten schreiben
oder Beitrage in sozialen Medien verfassen,

dann achten Sie

% % %
.. darauf, keine Tippfehler zu machen 57 36 5 2 0
... auf einen grammatikalisch korrekten Satzbau 55 38 5 2 0
.. auf korrekte Grofd- und Kleinschreibung 45 37 1 5 2
.. auf die korrekte Setzung von Satzzeichen 43 38 12 6 1

Tab. 17: Beachlung von Rechischreibnormen [
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Abb. 9, S. 10

Wenn Sie digitale Textnachrichten schreiben | insge- 45- bis
oder Beitrage in sozialen Medien verfassen, samt - | 54-Jih-
dann achten Sie immer/meistens ... rige

%

... darauf, keine Tippfehler zu machen 93
... auf einen grammatikalisch korrekten Satzbau 92

. auf korrekte Grof3- und Kleinschreibung 82
... auf die korrekte Setzung von Satzzeichen 81

Tab. 18: Beachtung von Rechischreibnormen 11

Abb. 10, S. 15

Die zunehmende digitale Kommuni- | sehr/eher posi- | eher negativen | sehr negativen | gar keinen
kation hat auf die deutsche Schrift- | tiven Einfluss Einfluss Einfluss Einfluss

sprache einen

insgesamt 3
Manner 13 60 21 3
Frauen 9 65 20 3
14- bis 24-Jahrige 20 55 19 4
25- bis 34-Jahrige 12 63 18 3
35- bis 44-Jihrige 1 61 21 3
45- bis b4-Jahrige g 64 22 3
55- bis 60-Jéhrige 7 67 22 2
Tab. 25: Einfluss der digitalen K ikation auf die dewtsche Schriftsprache (an 100 Prozent fehlende Angabers = sweiff mich«)

Abb. 11, S. 15

Es stimmen der Aussage zu: voll und ganz eher nicht/iber-
haupt nicht
%o % %

Schiilern sollte im Schulunterricht beigebracht werden, dass 59 28 10
man auch im Internet korrekt schreiben muss

Durch die digitale Kommunikation werden grammatikalische 55 39 6
Regeln weniger beachtet

Durch die digitale Kommunikation werden in der Schriftsprache 51 40 8
vermehrt Abklrzungen genutzt

Durch die digitale Kommunikation wird in der Schriftsprache 48 44 7
weniger auf eine gute Ausdrucksweise geachtet

Durch die digitale Kommunikation verschlechtert sich das 15 34 15
Sprachvermoégen von Kindern und Jugendlichen

Durch die digitale Kommunikation kommt es zu einer Vermi- 39 53 3]

schung von gesprochener und geschriebener Sprache
Tab. 26: Verinderung der Sprache durch die digitale Kommunikation I {an 100 Prazent fehlende Angaben = wieifi nichia)
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Abb. 12, S. 16
Es stimmen der Aussage insge- 35- bis 55- bis
voll und ganz zu: samt 44-Jih- 60-Jih-
rige rige
Yo
Schilern sollte im Schulunterricht beigebracht 59
werden, dass man auch im Internet korrekt
schreiben muss
Durch die digitale Kemmunikation werden gram- 55 44 51 58 57 59
matikalische Regeln weniger beachtet
Durch die digitale Kommunikation werden in der 51 45 49 51 54 56
Schriftsprache vermehrt Abklrzungen genutzt
Durch die digitale Kommunikation wird in der 48 38 51 49 50 50

Schriftsprache weniger auf eine gute Aus-
drucksweise geachtet

Durch die digitale Kemmunikation verschlech- 15 32 42 42 51 55
tert sich das Sprachvermogen von Kindern und

Jugendlichen

Durch die digitale Kommunikation kommt es 39 43 a4 35 39 35
zu einer Vermischung von gesprochener und

geschriebener Sprache

Tab. 27: Veviinderung der Sprache durch die digitale Kommunikation 1

Interessante Ergebnisse zeigt auch eine 2019 durchgefiihrte Online-Umfrage zum
Thema Sprachwandel und Verdnderung des Sprachgebrauchs. Befragt wurden 177
Teilnehmer (24 Minner, 151 Frauen, 2 nicht-binédre Personen im Alter von 20 bis tiber
90 Jahre, davon 92,7 % Muttersprachler, 7,3 % DaF/DaZler), von denen 80 % der
Meinung waren, dass Sprachwandel normal und Teil des gesellschaftlichen Lebens und
unvermeidbar sei, 11 %, dass Sprache nicht zu stark wandeln sollte und 8 %, dass
Sprachwandel aktiv vorangetrieben werden solle (1 %t enthielten sich; vgl. Lieb, 2019,
Abb. 13-14).

Abb. 13

Wie stehst du zu Sprachwandel?

0%

= _ isttotal daneben und unndtig

B _ istunvermeidbar, solite aber so wenig
wie moglich sein

B _ istmiregal

W _ istTeil der gesellschaftlichen
Verdnderung

® __ solite zur Gestaktung von Gesellschaft
aktiv vorangetrieben werden
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Abb. 14

Wer legt fest, wie sich die deutsche Sprache entwickelt?

1% %
0%

® die Duden-Redsktion

B die Bundesregierung

® die Menschen, die sie verwendean

® die Gese lischaft fiir deutsche Sprache
¥ der Verein deutsche Sprache

SchlieBlich sei eine Statistik von 2019 zu den meistgenutzten sozialen Medien in
Deutschland genannt, insbesondere bezogen auf die Generation Z (2022 Befragte,
geboren zwischen 1997-2012): Instagram (23 %), Facebook und YouTube (22 %),
WhatsApp (10 %), Twitter (5 %). Facebook wird besonders von 35- bis 44-jdhrigen fiir
den Nachrichtenkonsum genutzt (vgl. Suhr 2019, Abb. 15).

Abb. 15

Instagram ist das News-Medium der Generation Z

Anteil der Befragten, die Nachrichten iber folgende soziale Medien konsumieren, nach Alter

B instagram [ Facebook [ YouTube Twitter [l WhatsApp
35%
S (Y X
25%
20%
15%
10%
5% I
0
18-24 Jahre 25-34 Jahre 35-44 Jahre 45-54 Jahre 55Jahre
(5 Generat\om Z") ("Generation Y") und alter

@ ® @ Basis: 2.022 Befragte in Deutschland (ab 18 Jahren); Jan.-Febr. 2019 .
@statista_com  Quelle: Hans-Bredow-Institut Statlsta E
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5. Ausblick

Ziel der vorliegenden Arbeit war es, einen Uberblick iiber die Entwicklungsformen
der Sprache und Online-Kommunikation am Beispiel der sozialen Medien zu bieten, die
Auswirkungen auf die grammatikalischen und lexikalischen Strukturen zusammenzufassen
und sie im Hinblick auf die Verstindlichkeit, Grammatizitdt und Sprachpflege aus
Perspektive der positiven und negativen Einflisse auf die Sprache und Sprecher
linguistisch zu problematisieren.

Die Entwicklung der digitalen Technologien und sozialen Medien beeinflussen
direkt den Sprachwandel und die Verstindlichkeit im Hinblick auf die Sprachkompetenz
und wirken sich auf die Kommunikation, insbesondere bei Jugendlichen, aus. Je nach
Anlass und Adressat wird Sprache mehr oder weniger flexibel und informell benutzt.
Einerseits haben soziale Medien die Sprache vereinfacht und zur Bildung neuer Worter
und Ausdriicke beigetragen, andererseits haben sie negative Auswirkungen auf die
Rechtschreibung, Grammatik und Wortwahl. Somit sind zahlreiche Kontroversen und
Standpunkte entstanden, die zum einen diese Sprachdynamik als Zeichen des
Sprachverfalls beziiglich der Schreibfahigkeit, Rechtschreibung und durch Autokorrektur
betrachten (selbst in der Presse und Offentlichkeit besteht die Sorge, dass weniger auf
gepflegte Schreib- und Ausdrucksweise geachtet wird), zum anderen als Zeichen positiven
Sprachwandels beziiglich der Bildung neuer Begriffe, digitaler Kommunikationsformen,
der Online-Kommunikation als reiche und komplexe Sprache, die stark anpassungsfahig an
verschiedene Kommunikationssituationen ist und interaktiv in digitalen Medien benutzt
wird. Der Netz-Slang ist eine kreative Erginzung der Sprache, die Online-Medien bzw.
Social Media ein Medium des kommunikativen Austausches.

Der Einfluss der sozialen Medien auf die Sprache hingt von mehreren Faktoren
ab, z.B. von der Art und Weise ihrer Nutzung oder der Rolle der Bildung und Forschung
bei der Forderung der Sprachkompetenz. Dariiber hinaus stellen digitale und soziale
Medien eine Kombination von Mdglichkeiten und Beschriankungen dar, an die sich unser
Sprachgebrauch anpassen muss. Sprache éndert sich, je nachdem wie sich Sprecher und
Horer zueinander verhalten und ihre Sprache anpassen. Neue Medien bringen eigene
Register hervor (konzeptionelle Miindlichkeit), der Wortschatz passt sich den
Veranderungen in der digitalen Welt an, die sprachlich genauso vielseitig wie die reale
Welt ist. Daher bleibt es eine wichtige Aufgabe der Bildung, die Kompetenz zur
situationsangemessenen Auswahl von Sprache und Formulierungen im Deutschunterricht
auszubilden, wobei die kontextunabhingige Verstidndlichkeit erhalten bleiben soll.

Sprachdynamik und Sprachwandel kann man nicht verhindern, aber man kann
Vorschliage zur Sprachpflege und Vermeidung des Sprachverfalls entwickeln, wie z.B.
die bewusste Nutzung der sozialen Medien und intensivierte Bemiithungen zur
Verbesserung der Sprachkenntnisse und Sprachfahigkeiten der Schiiler. In diesem Sinne
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legt die Sprach- und Schreibdidaktik mehr Achtung auf den Stellenwert der
interaktionsorientierten Schreibformen und deren Unterscheidung von textorientiertem
Schreiben von Schiilern und Jugendlichen, im Hinblick auf ihre Sprech- und
Schreibkompetenz und ihre Befdhigung, addquate Kommunikationsformen und Register
in unterschiedlichen Situationen der privaten, schulischen oder auch beruflichen
Interaktion mit unterschiedlichen Adressaten zu wihlen. Digitale Medien konnen gezielt
fiir sprachdidaktische und sprachpflegerische Zwecke genutzt und mit der Bildung
verbunden werden (z.B. Sprachlern-Apps und Programme, die verstérkt seit der Covid-
Pandemie durch Online-Unterricht verwendet werden). Dies bedarf wiederum einer
Zusammenarbeit der Sprachwissenschaftler, Didaktiker, Soziologen und Psychologen.
Da sich die digitale Technologie in schnellem Tempo entwickelt und ihr Einfluss
auf den Sprachgebrauch schneller erfolgt als frither, bleiben weitere Forschungen zum
Einfluss von sozialen Medien auf die Kommunikation und Sprachentwicklung, auf die
Bildung und die Sprachkompetenz von Schiilern und Studenten notwendig und nicht
zuletzt zu den Auswirkungen sozialer Medien nicht nur auf die Sprache, sondern auch
auf die Kognition, die beruflichen und sozialen Interaktionsformen und auf die
Entwicklungsformen der gesellschaftlichen interkulturellen Verhéltnisse.
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